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Descargar el software y manual de uso ingresando a www.tempmate.com/download
En la página web oficial encontrará el manual de uso en español y el software para la configuración inicial del termógrafo.



Una vez descargado el software, debe abrir el archivo tempbase 2 
en su versión más actualizada (V3.0.3) y seguir las instrucciones. 

Al finalizar se instalará el programa y podrá iniciar la configuración del termógrafo.



Una vez finalizada la instalación, debe acceder al programa tempbase 2, e inmediatamente deberá 
conectar el termógrafo a través de la conexión USB del computador.



Una vez conectado el termógrafo al computador, el programa lo detectará 
y podrá visualizar los parámetros del dispositivo en la pantalla.



Para iniciar la configuración del termógrafo, debe seleccionar ‘’Logger Setup’’.





Seleccionar unidad
de temperatura en °C

Termógrafo con 
Sonda: External

Termógrafo sin 
Sonda: Internal

Seleccionar modo 
de inicio

Press Button
(Presionando botón)

Seleccionar modo 
de detención
Press Button

(Presionando botón)



Se recomienda configurar el 
termógrafo con un intervalo 
de registro cada 10 minuto. 

Al configurar el Start
Delay en 00:00 el registro
de temperatura iniciará
inmediatamente tras
presionar el botón
SCROLL durante 4
segundos y se visualizará
en pantalla: REC.

Si usted desea asignar un tiempo al start Delay
(Ej.: 00:05 minutos), el registro de temperatura
iniciará posterior al tiempo asignado. Tras
presionar el botón SCROLL durante 4 segundos
visualizará en pantalla START, y transcurrido los
00:05 minutos se visualizará en pantalla REC
e iniciará el registro de temperatura.

Se recomienda que el 
intervalo de registro máximo 

sea cada 10 minutos.



Horario de Verano
- Desde la Región de Arica y Parinacota hasta la
Región de Magallanes y la Antártica, la zona
horaria debe ser configurada a UTC -03:00.
- Isla Rapa Nui la zona horaria a
UTC -05:00

Horario de Invierno
- Desde la Región de Arica y Parinacota hasta la
Región de Aysén, la zona horaria debe ser
configurada a UTC -04:00.
- Desde la Región de Magallanes y la Antártica
de Chile,la zona horaria debe ser configurada a
UTC -03:00.
- Isla Rapa Nui la zona horaria a
UTC -06:00.

Circular Logging: 
Esta opción permite
reemplazar los registros
más antiguos por nuevos
datos, una vez la
memoria del dispositivo
alcance su capacidad
máxima.

Se recomienda 
seleccionar ‘’Disable’’ 

(deshabilitado).

Repeat Start: 
El registrador se inicia
repetidamente y los
datos registrados
anteriormente se
borran después de un
nuevo inicio.

Se recomienda 
seleccionar ‘’Disable’’ 

(deshabilitado).



Temporary PDF
Esta opción permite generar un PDF temporal sin 
detener la captura de registros de temperatura.

Se recomienda seleccionar ‘’Enable’’ (Habilitado).

Seleccionar calibración de temperatura 0.0



Identificación del dispositivo.
Permite utilizar hasta 7
caracteres alfanuméricos.

Descripción del uso que se le
asignará al dispositivo.
EJ: Nombre del establecimiento



La pantalla LCD del termógrafo, 
durante el registro de temperatura, 

Puede estar:
• Always On: Siempre encendida
• 15 On: Encendida durante 15 seg
• Off: Siempre apagada 

La opción queda a su elección

El termógrafo permite hacer pausas 
durante el registro de trazabilidad. 

Si desea esta opción seleccione: 
Enable (Permitir) 

Para la lectura del PDF
sólo existe la opción en idioma Inglés



Para establecer los parámetros de temperatura, el dispositivo permite reportar alarmas. 

1.- Seleccionar ‘’Multiple Alarms’’

4.- Establecer  temperatura límite superior de 8°C
y establecer temperatura límite inferior de 2°C

2.- Seleccionar H1: 5.- Seleccionar Tipo de alarma: ‘’Cumulative’’

3.- Seleccionar L1:
6.- Alarm Delay 0:0:0



Al guardar los parámetros
configurados en el termógrafo
‘’Save Parameter’’, se desplegará
un mensaje de advertencia:
‘’Recorded data will be emptied.
Do you want to continue?’’
Traducción: Los datos grabados serán
vaciados, ¿Quieres continuar?,

Debe seleccionar Sí, para guardar los
parámetros configurados.
Esto eliminará el histórico de datos
almacenados en el termógrafo y
comenzará una nueva trazabilidad
desde que inicia el registro de
temperatura.
Nota: Si desea rescatar los datos históricos del
termógrafo, debe hacerlo antes de configurar
parámetros.

Una vez configurado los datos en el programa tempbase 2, debe guardar los parámetros.



A continuación, aparecerá el siguiente mensaje: “Parameter Configuration Completed“ 
(Traducción: Configuración de parámetros completada). 

Seleccione aceptar y el termógrafo se encontrará disponible para ser utilizado.





- START (Inicio/reinicio)
- MENU
- PAUSA

- MARCA
- STOP MANUAL

Cuando la pantalla del dispositivo esté apagada, se podrá presionar cualquiera
de los botones una sola vez para encender y visualizar la pantalla del termógrafo.

Esto no afectará los marcajes ni la configuración.



Ya configurado correctamente el termógrafo y desconectado del computador, la
pantalla del termógrafo debe señalar los siguientes símbolos parpadeando:

Si configuró el termógrafo con un Start Delay en 00:00, el registro de temperatura
iniciará inmediatamente. Para ello debe pulsar la tecla izquierda (SCROLL) durante
4 segundos, iniciará la trazabilidad y en la pantalla visualizará REC.

De lo contrario, si configuró el termógrafo con un Start Delay en (EJ.) 00:05 minutos, el registro
de temperatura iniciará después de los 5 minutos asignados.
Para ello debe pulsar la tecla izquierda (SCROLL) durante 4 segundos, inmediatamente
visualizará START y el signo parpadeando. Pasado los 5 minutos iniciará el registro de
temperatura.

Posteriormente observará el signo: estático, esto significa que el dispositivo
inició el registro de temperatura.



Después de configurar correctamente el CIP, si
ha de utilizar termógrafo sin sonda, debe ubicar
el dispositivo en contacto directo con los
productos biológicos.

Posterior a la configuración del CIP, si ha de
utilizar termógrafo con sonda, debe ubicar la
sonda en contacto directo con los productos
biológicos.

En caso de que el termógrafo o la sonda se desplace hacia la pared interna del CIP podría registrar excursión de temperatura.



Si desea pausar la trazabilidad, presione dos veces el
botón de la izquierda (SCROLL) rápidamente y visualizará
signo: parpadeando.
Para cancelar el modo pausa, y continuar midiendo la
temperatura, presione rápidamente dos veces el botón de
la izquierda (SCROLL).

Se recomienda registrar marcas, las cuales serán visibles en
el gráfico final con líneas verdes. Para ello debe presionar el
botón derecho (MARK), y en la pantalla LCD podrá visualizar
‘’SET 1’’, para continuar con el registro de temperatura
presione una vez el botón izquierdo (SCROLL).

Para detener la trazabilidad y registro de temperatura del
termógrafo, debe mantener presionado 5 segundos el
botón derecho (MARK).
En la pantalla visualizará la última temperatura

registrada y el signo .

En caso de que en la pantalla del termógrafo se
observe las siglas ‘’NC’’ (Not Connected).
Traducción: Sin conexión.

1

Debe verificar que no existan problemas con la
sonda: La sonda debe estar correctamente
conectada al termógrafo, verificar la sonda en
buen estado.









Conectar el termógrafo mediante conexión USB al computador y descargar el PDF generado.





¡Muchas gracias!
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