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ANT.: Sin antecedentes

MAT.: Refuerza correctos de vacunacion para la
prevencion de errores programaticos.

SANTIAGO, 08 AGO 2024

DE : SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
A . SEGUN DISTRIBUCION

El Departamento de Inmunizaciones, con el objetivo de asegurar la calidad del proceso de
vacunacion e inmunizacion y por la relevancia del alto impacto en la percepcién y confianza
de la poblacién frente a las inmunizaciones, refuerza la importancia de disminuir los Errores
Programaticos (EPRO) mediante la verificacion de los correctos de vacunacion.

La ocurrencia de estos eventos aumenta en periodos de vacunaciones masivas tales como
campafas de vacunacion influenza, vacunacion escolar y otras, lo que hace fundamental
reforzar la capacitacién del personal, la supervision, y el suministro adecuado de insumos para
la administracion segura de los productos bioldgicos del Programa Nacional de
Inmunizaciones (PNI).

A continuacién, se detallan los correctos en vacunacion para la prevencion de errores
programaticos.

Correctos en vacunacion

Paciente « Confirmar la identidad de la persona, solicitando documento de

correcto identificacién.

« Revisar minuciosamente el historial de inmunizaciones en el sistema
de Registro Nacional de Inmunizaciones (RNI) ANTES de administrar
el producto biolégico.

o Verificar que no existan contraindicaciones del producto biologico a
administrar, indagando sobre antecedentes médicos y reacciones
alérgicas del usuario.

Edad correcta | « Corroborar la edad del usuario contrastando informacion disponible en
RNI, documento de identidad, ficha electronica, etc.

« Identificar si para el mismoproducto existen diferentes presentaciones
para nifios/adolescentes y adultos.

Vacuna « Verificar en RNI la vacuna que se administrara, numero de dosis del
correcta esquema e intervalos.
e Verificarla vacuna a administrar leyendo la etiqueta del vial o jeringa
prellenada.

« Verificar fecha de vencimiento antes de administrar




Dosis correcta | « Verificar si la presentacién a administrar corresponde a mono o
multidosis.

o Verificar si el producto biolégico requiere dilucidon/reconstitucion. Para
esto, debe utilizar unicamente el diluyente indicado para cada producto
y volumen (mL) exacto indicado por el fabricante para asegurar la
concentracién correcta.

Via y sitio de | « Verificar la via de administracion y sitio de puncién que se encuentra

administracion en el envase y/o folleto del producto biolégico

correcto ¢ Revisar sitios de administracion recomendados por el Departamento
de Inmunizaciones.

Registro o Realizar el registro en RNl de manera oportuna (hasta 24 horas

correcto posterior a la inmunizacion).

e Para el correcto registro de las personas extranjeras o
indocumentadas, siempre se debe buscar el perfil de la persona por
nombre completo para evitar duplicidad de datos.

e Para el ingreso de una persona indocumentada sin historial de
inmunizacion verificado en el paso anterior, se debe seguir lo indicado
en el Ord°B52 4028 del 10 de diciembre del afio 2013 que formaliza el
procedimiento para el registro de personas indocumentadas.

Correcto o Realizar correcto armado de Contenedores Isotérmicos Pasivos (CIP)
resguardo de segun normativa vigente.

la cadena de e Controlar y registrar la temperatura tanto de los equipos de
frio almacenamiento y de los CIP segun normativa.

¢ Notificar oportunamente en caso de excursién de temperatura. Los
productos sometidos a esta condicidén, deben ser apartados del resto
manteniendo la cadena de frio y deben ser rotulados como
“EXCURSION DE TEMPERATURA, NO UTILIZAR” hasta obtener
resolucion desde SEREMI o MINSAL segun corresponda.

Se solicita realizar amplia difusion de este documento con el fin de que esta informacion sea
conocida por todos los niveles y equipos de salud.

Sin otro particular, saluda atentamente.
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DISTRIBUCION:

- Secretarias/os Regional Ministerial de Salud

- Directoras/es Servicio de Salud

- Encargada Programa Nacional de Inmunizaciones SEREMI de Salud del pais.
- Encargada Programa Nacional de Inmunizaciones Servicio de Salud
- Subsecretaria de Salud Publica

- Subsecretaria de Redes Asistenciales

- DIPRECE

- DIVAP

- Departamento de inmunizaciones

- Oficina de Partes y Archivo



